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Protokoll LEB-Sitzung 21.03.2024 
Veranstaltungsort: Tourist Information Karlshagen 
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Geschäftsstelle: Lesche 
__________________________________________________________________________ 
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TOP 1 Begrüßung & Einleitung 

• Frau Riethdorf begrüßt die anwesenden Teilnehmer. Sie bedankt sich bei Frau 
Jaddatz für die Ausrichtung der LEB-Sitzung in den Räumlichkeiten der 
Tourist Information in Karlshagen.  

• Frau Riethdorf begrüßt Frau Corinna Schmidt als neue Kurdirektorin von 
Ückeritz in der Runde.  

• Frau Tessa Bohnet hat Ihre letzten 3 Tage vor dem Mutterschutz. Die LEB 
wünschen Ihr alles Gute.  

• Es gibt keine Ergänzungen zur Tagesordnung.  

TOP 2 Protokoll vom 18.01.2024 

• Das Protokoll vom 18.01.2024 wird einstimmig bestätigt. 

TOP 3 Neues aus der Tourismusregion  

• Am 19. März 2024 gab es bereits ein Treffen zum Thema Kalkulation der 
Kurtaxe in Ückeritz. Das Protokoll folgt über Frau Sturzwage und Herrn 
Wegner. 

• Zukünftig wird dieser Tagesordnungspunkt „Neues aus der 
Tourismusregion“ heißen.  

Erweiterung der Teilnehmer der UsedomCard  

• Grundsatzbeschlüsse zur Einführung ab 1.1.2025 wurden gefasst von der 
Stadt Wolgast, Stolpe, Krummin und Sauzin. Zusätzlich werden aktuell 
individuelle Kalkulationen auch für Peenemünde, Mölschow und die Stadt 
Usedom erstellt.  

• Amt Usedom-Süd rechnet für Kamminke und Korswandt.  

• Um weitere Gemeinden zu gewinnen, wäre eine gemeinsame Veranstaltung 
mit dem Zweckverband sinnvoll, um auch die anderen Bürgermeister zu 
erreichen.  
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• Im Juli wird es eine Veranstaltung mit den neuen Bürgermeistern und 
Gemeindevertretern zum Thema: „touristische Strukturen der Insel 
Usedom“ geben.  

Kurkartenautomaten:  

• Frau Sturzwage bittet um Rückmeldung, ob etwas nicht funktioniert. Sind die 
Preise und Tickets jetzt richtig eingestellt?  

• Es gab eine Schulung. Diese war jedoch eher für die technischen Leiter 
geeignet. Es sind auch zukünftig Schulungen möglich. Es gibt auch ein 
Nutzerhandbuch im System.  

• Die Ticketpreise wurden umgestellt.  

• Soll es ein gemeinsames Layout geben? Alle kratzen das P ab. An die 
Seiten kommt ein einheitliches Usedom-Card Design. Auf das Dach 
kommt ein K für Kurkartenautomat. Dieses designt jede Gemeinde 
individuell.  

• Falls noch jemand Bedarf an Flyern oder Broschüren hat, in der UTG sind 
noch zahlreiche vorrätig.  

• Dienstlich werden oft keine Kurkarten ausgestellt 

• Frau Sturzwage akquiriert bereits weitere Partner: Uncle Bens, Restaurant 
Prime, Mobiles Saunafass 

• Der Digitaler Reisebegleiter ist seit letzter Woche online.  

• Jahreskurkarteninhaber können davon nicht profitieren 

• Jahreskurkarten werden aus dem Meldesystem heraus erstellt. AVS stört sich 
daran. 

• Zinnowitz hat das das Jahreskartenmodul → zusätzlicher Aufwand 

• Laut AVS ist der Gebrauch des Meldesystems für die Jahreskurkarten ein 
Missbrauch.  

• Wie hoch ist die Relevanz?  

• Digicard to go muss für alle funktionieren! 

• Schnittstellen von AVS sehr teuer, für kleine Gemeinden kaum finanzierbar. 
Es sollte über Regionsverträge nachgedacht werden.  

• Gesonderter Termin mit AVS auf Usedom soll durch die UTG organisiert 
werden mit allen Kurverwaltungen → Thema: Regionsentwicklung 
(Kosten/Preismodell), DigiCard auch für Jahreskurkarteninhaber, statistische 
Möglichkeiten regionales GästeCard-System 
  

Gästekartensystem  



                                                                                                           
 
 
 
 

 
 
 
 
Tourismusverband Insel Usedom e.V. – Strandstraße 23 – 17459 Seebad Loddin 
 

 
Tourismusverband Insel Usedom e.V.          Bankverbindung:    Mitglied im            
Strandstraße 23                                                 Sparkasse Vorpommern Tourismusverband MV e.V. und in der 
17459 Seebad Loddin                                        IBAN:                                                          Kommunalgemeinschaft                             
                                                                           DE91150505000334000769                      POMERANIA e.V 
Vorsitzende:                                                   SWIFT:                                                                                                         
Nadine Riethdorf                                                  NOLADE21GRW 
 
Steuer-Nr. 084/140/00313 
Eingetragen beim Amtsgericht 
Hansestadt Stralsund        

• Ziel ist es zukünftig, statistische Auswertungen aus dem System 
durchzuführen. Was kann das System? Wo werden Kurkarten genutzt aus 
anderen Gemeinden? Was müssen wir dafür tun? Scannen der Karte, was 
sind geeignete Stellen? Wo ist es praktikabel? 

• Anreizsystem für Partner die Kurkarten zu scannen. Handscanner für Partner, 
jährliches Netzwerktreffen. → Marketingpaket als Gegenleistung  

Jahreskurkarten 

• Frage: Wie gehen wir mit Kindern um, die in dem Jahr 6 Jahre alt werden? → 
gibt es eine einheitliche Regelung? 

• Bescheide gehen im Januar raus. Wenn das Kind zum Bescheiddatum 
noch nicht 6 Jahre ist, werden Sie nicht berechnet.  

Abfrage der Kurkarte, wo man keinen Wohnsitz hat bzw. wo nicht übernachtet 
wird 

• Es muss dort bezahlt werden, wo man untergebracht/wohnhaft ist!  

TOP 4 Kooperation Usedomer Musikfestival / Baltic Sea Philharmonic  

• Präsentation befindet sich im Anhang.  

• Ein erstes Gespräch fand beim Bädertag am 01.03.24 mit den dort 
anwesenden Kurdirektor*innen statt 

• Idee: Baltic Sea Philharmonic wird Markenbotschafter der Insel Usedom (und 
des Landes MV) 

• Das Orchester wurde auf Usedom gegründet / es hat seine Heimat hier 

• Budget: 50.000 Euro netto 

• Gemeinsame Aktion - Jeder gibt einen Teil dazu!  

• Vorgespräch mit dem TMV und Thomas Heilmann. Der TMV unterstützt mit je 
10.000 Euro für die nächsten 2 Jahre. 

• Vorschlag: 40.000 € netto in Aufteilung nach Gesellschafteranteilen 

Zempin - 4,5% 1.800 € 

Koserow – 8% 3.200 € 

Loddin – 6,5% 2.600 € 

Ückeritz – 8% 3.200 € 

Kaiserbäder – 41% 16.400 € 

Zinnowitz – 14% 5.600 € 

Trassenheide – 6% 2.400 € 

Karlshagen – 6% 2.400 € 
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Wolgast – 6% 2.400 € 

 

• Mit Wolgast führt die UTG ein separates Gespräch, da kein Vertreter der Stadt 
heute anwesend ist 

• Repräsentation mittels dem Logoeinbindung MV und Insel Usedom  

•  Integration in Programmheften, Pressekommunikation 

• Es kann vorgeschaltete Events vor den Konzerten geben. Hier kann sich die 
Insel Usedom und auch das Land MV präsentieren 

• Die Gemeinden schließen eine 2 Jahres-Vereinbarung mit der UTG. Die UTG 
stellt die Rechnungen an die Gemeinden und den TMV. 

Automatische Verlängerung des Vertrags, wenn er nicht gekündigt wird. 
Beschluss: Hiermit bestätigen die Eigenbetriebe das Baltic Sea Philharmonic mit 
40.000 Euro netto entsprechend den Gesellschafteranteilen für die nächsten 2 Jahre 
zu unterstützen.  
 
Abstimmung: Ja:  7/8 

TOP 5 Vermarktung UsedomCard  

• Erhöhung der Sichtbarkeit und Wahrnehmung der UsedomCard ist jetzt 
wichtig. Hierbei sollen Plakate (in den Touristinformationen, an 
Straßenlaternen und bei Anbietern) und Aufsteller, unterstützen.   

• Durch die Attraktivität der UsedomCard kann die Kurtaxehrlichkeit erhöht 
werden.  

• Erweiterung der UsedomCard durch weiter Partner & Dienstleister 

• Werbemaßnahmen zur UsedomCard: Lichtwerbung Jahn, 
Bannerplatzierungen, Ausspielung beim Sommerkino,  

• UBB, Adlerschiffe, Werbeplätze in den Zügen, Busse, Monitore, an den 
Haltestellen,  

• Marika Borowski – Leistungspartner in einem Beitrag vorstellen, Social Media, 
Wie bekomme ich meine Karte? Start im April 

• Usedom Aktuell, Usedom exklusiv, Amtsblätter, Mediabox OZ 

• Leistungspartner mit Broschüren bestücken 

• Die UTG hat ein extra Konto eröffnet, im April erfolgt die erste Abrechnung der 
Umlage in Höhe von 2 Cent,  

• Die UTG kommuniziert transparent, welche Werbemaßnahmen mit dem 
Budget finanziert werden.  
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• Anregungen und weitere Ideen gerne an Sandra Meyer, 
sandra.mayer@usedom.de senden 

TOP 6 Markenprozess TMV  

• Seit 2022 befindet sich der TMV in seinem Markenprozess 

• “Freiraum” - Kernbotschaft 

• Wie will sich das Urlaubsland MV platzieren? Zielgruppen? 
Markenversprechen.  

• Im April 2023 gab es einen ersten Workshop mit den Regionen der Insel  

• Erarbeitung von USPs und Botschaften der Insel Usedom 

• Im weiteren Verlauf wurden für Usedom passende Botschaften und 
Geschichten für die Kommunikation entwickelt 

• Es wird weitere Workshops mit den Regionen in MV geben, um das Profil von 
Usedom in der Markenkommunikation durch den TMV zu festigen (u.a. erfolgt 
im Frühjahr 2024 das Shooting für ein Key Visual)  

• Schönes Imagevideo vom TMV entstanden – Sehnsucht nach Wasser und 
Weitblick | Mecklenburg-Vorpommern - Das Urlaubsland. (youtube.com) 

• Landesweite Fotodatenbank – hier kann auf umfangreiches Bildmaterial 
zugegriffen werden 

• Erste Ideen: bspw. auch Öffentliche Grillplätze, Usedom pur im 
Kommunikationsansatz mitdenken  

• Usedom ist bereits sehr gut aufgestellt und weit voran bei seiner 
Positionierung im Markenprozess des TMV / auf der Insel herrscht ein guter 
Konsens – andere Regionen haben es schwerer  

TOP 7 Inselweite Veranstaltungen  

• Ziel: Nebensaison stärken  

• Fischerwochen, Usedom Tanzt, XXL-Feuerwerk, Wildwochen, Inselglitzern 

• die UTG übernimmt die Erstellung und den Druck von Flyern und Plakaten 
und erstellt zu den Veranstaltungen jeweils eine Landingpage auf usedom.de 

• Usedom Tanzt soll ab 2025 vsl. entfallen 

• XXL-Feuerwerk ist bereits ein sehr gutes Beispiel einer Veranstaltung, die 
auch einen Reiseanlass auf die Insel bietet  

• Wildwochen: Diese Veranstaltung muss separat betrachtet werden. 

• Aufgabe an die Mitarbeiter*innen der Kulturabteilungen: Inselweite 
Veranstaltungen → neue Leitveranstaltungen entwickeln, kreativ werden! 

mailto:sandra.mayer@usedom.de
https://www.youtube.com/watch?v=FWR_fi-Flqs
https://www.youtube.com/watch?v=FWR_fi-Flqs
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• Gemeinsam mit den Gemeinden finanzieren 

• Koordination durch die UTG 

• Kosten für Grafiker, relativ hoch, kann die UTG jemand intern dafür nutzen?  
Oder eine Rahmenvereinbarung mit einer Agentur abschließen? → die UTG 
prüft dies für die Umsetzung 2025 

TOP 8 Gästebefragung  

• 16.04.2024 – 13 Uhr  

• LEB Einladen 

• Zahlen für Usedom aus 2022/2023 werden vorgestellt. 

TOP 9 Situation Strände – Strandkorbausschreibung, Hundeabschnitte, 
Strandbeschilderung  

• Auf Wunsch von Herrn Hennige des DEHOGA wurde dieses Thema mit auf 
die Tagesordnung der LEB gesetzt.  

• Strandkorbabschnitte werden ausgeschrieben  
• Einheitliche Ausschreibungsrichtlinien und Synchronisierung der Ausschreibungen 

wären für ihn wünschenswert.  

• Hundeabschnitte, weiten sich aus. Keine Kontrollen finden statt. FKK werden kleiner.  

• Einheitliche Beschilderung und Abgrenzung sollte an den Stränden vorgenommen 
werden.  

TOP 10 Sonstiges 

Sei Gast auf deiner Insel 

• Läuft noch bis Ende April 

• Travel Charme Bansin hat 82 Nächte 

BARMER Führungskräfteworkshop „Gesunde Führung“ 

• Wurde schon einmal vor Coronazeiten geplant 

• Plakat mit der Anmeldung wird per Mail verschickt 

• Findet im Strandhotel Heringsdorf statt 

• Von 9 Uhr bis 13:30 Uhr  

• Richtet sich an Führungskräfte oder Leitungspositionen 

Inselrundfahrt 
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• Einladung wurde verschickt für den 17. April 2024 

• Thema: „Usedom pur“ 

• Im Herbst „Swinemünde“ 

Mien Usedom 

• Registrierte Nutzer: 213 (19.03.2024) 

• Vorstellung bei den Azubi-Schulungen von SEETEL war erfolgreich, 20 neue 
Registrierungen 

• Schulen noch einmal vor Ort ansprechen, Kontakt auch über die IHK 
Partnerschaft Schule:Betrieb 

• Arbeitsgruppe Mien Usedom soll noch einmal zusammenkommen, um über 
das weitere Vorgehen zu sprechen. Es ist im Haushalt 2024 auch noch etwas 
Budget eingeplant. Wie soll dieses eingesetzt werden? 

Gemeinsames Schreiben mit HIU, LEB, TVIU, UTG, DEHOGA → 
Tourismusregion Insel Usedom ! 

• Idee: gemeinsames Forderungspapier mit den Kurdirektoren, wenn sich die 
kommunale Situation nicht verändert. 

• Herausforderungen in der Touristik  

• Aktuelle touristische Situation,  

• Weckruf! 

• Schwerin, Woitendorf, Bürgermeister! 

• Alternativ ist auch ein Offener Brief von den Großen 4: Kaiserbäder, Binz, 
Zingst, Kühlungsborn angedacht. 

• Entwurf aufsetzen! 

• Konkrete Beispiele aus den Gemeinden!!! 

• Heilmann, Raffelt, Riethdorf 

• Steuer: Abschaffung der Meldepflicht für inländische Gäste könnte ebenfalls 
Thema sein– Kurtaxehrlichkeit Auswirkungen 

Highlights Ostern 

- Mail wurde an die UTG weitergeleitet.  

Nächste Termine 

23.05.2024, 10:00  
17.07.2024, 10:00 online! 
19.09.2024, 10:00 muss noch einmal verlegt werden  
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10.-11.10.2024 M-V Tourismustage 
21.11.2024, 10:00 

Nebensaison Entwicklung in den letzten 10 Jahren  

- Herr Steuer hat sich die Entwicklung der Nebensaison von 2010-2011 bis 
heute November bis März angeschaut. 

- Usedom hat 50 % mehr Übernachtungen laut amtl. Statistik. 
- Rügen: 19 % in der Nebensaison  
- FDZ: 36 % 
- Sylt: 50%  
- Frau Kulz entgegnet: In Zempin haben keine Restaurants oder Cafés im 

Winter offen. Wie soll hier die Nebensaison verkauft werden?  
- 95 % der Übernachtungen sind in den Seebädern, 5 % im Umland. 


